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II.   INFORMACION PERSONAL  

NOMBRE: MARIA MERCEDES BOTERO POSADA  

DIRECCION   : UNIVERSIDAD DEL NORTE  

TELEFONO: 57 5 358 11 84 RES Of. 3509291  3008143132  
CEL           mmbotero@uninorte.edu.co     mmbotero@inpsicon.com 

www.inpsicon.com   

ESTADO CIVIL: Casada  

PROFESION   : Psicóloga  

IDENTIFICACION: C.C. Nº 22.578.323 de Pto. Colombia  

 
II. EDUCACION  

UNIVERSITARIO: Universidad del Norte, Barranquilla 
Enero 1979 Noviembre 
1984. Con Psicóloga   
distinción de Mención de 
Honor .  

Especialista en: Universidad del Norte, Barranquilla Psicología Clínica. 
Con distinción de mención de Honor.  

Especialista en Desarrollo  : Universidad del Norte, Barranquilla Organizacional 
Procesos Marzo 1999 Humanos  

Seminario Especializado en Técnicas de Conciliación.  Nova Southeastern 
University 1998.  

Magíster Estudios Políticos y      : Universidad del Norte, Barranquilla 
Económicos Marzo 2001  

Doctorado en Psicología, en curso.  

PASANTIAS ACADEMICAS: Universidad de Miami. Abril 2000  

Universidad de Mainz. Alemania Junio 2001  



 
III. EVENTOS COMO PONENTE:   

Nacionales:  

-I Encuentro Nacional de Líderes Universitarios.  1.991 Ascun, - 
-Encuentro de Psico-orientadores Universitarios.1.992 Cali,  - 
 
- Curso para Directores de Extensión Cultural, Medellín.1993 –  
- Primer Seminario Regional de Estimulación Adecuada de 0 a 4 años  

1.994  
- VIII Congreso Nacional de Educación Pre-escolar Calidad Educativa del Pasado, 

Presente y Siglo XXI.1.995  
- Dirección y Administración Educativa para rectores del Distrito de Cartagena. 

 1.996  
- Liderazgo Empresarial y Transformación Organizacional, 1.996   
- Instituto Fes de Liderazgo, Barranquilla Programa de Gerencia Social, Cartagena. 

1998.  
- II Congreso de psicoterapia avanzada.”Salud mental e identidad contemporánea”. 

Septiembre 2.000.  
- Encuentro de Lideres Universitarios. Univ.  Jorge Tadeo Lozano. “Liderazgo y 

Educación Superior”. Abril 2001  
- Evaluación en Educación Superior CRES Sur Pacífico. Junio 2003. Cali.  
- XVI Congreso Nacional de Estudiantes de Psicología. Anepsi. “ ECAES: Crónica de 

una oportunidad anunciada”. Manizales. 15 Octubre de 2003  
- I Encuentro de Egresado de la Facultad de Psicología de la Coruniversitaria de 

Ibagué. Noviembre 2003.  
- IV Congreso de Nacional de Estudiantes de Comunicación Social. “Vendedores 

ambulantes: Imagen para contar, sentidos por construir”. Barranquilla 2004.  
- XI Congreso Colombiano de Psicología. “La formación de psicólogos en Colombia: 

mapas, recorridos y horizontes”. Neiva 2004.  
- II Encuentro de investigación en competitividad e innovaciones Tecnológicas  y 

Empresariales del Caribe Colombiano. Barranquilla 2005.  
- XI Punto de Encuentro. “Estrategias para entender, querer y comprender a los 

consumidores. Aneiap. Universidad del Norte. Febrero 2006.  

- I Congreso Excelencia Profesional: Aprendiendo y Emprendiendo. Redefiniendo el 
Marketing. Universidad del Norte. Junio 2006.  

Internacionales:  

 
Colombia  
III Foro Internacional “Valor para defender los Valores. Cartagena 1997.  

III Congreso Iberoamericano de Psicología . “LA FORMACIÓN DE PSICÓLOGOS EN 
COLOMBIA: Una mirada desde lo Institucional y lo curricular. Bogotá 2002.  

II Congreso Latinoamericano de Psicología de la salud. “prospectiva organizacional” 



para el desarrollo de Alapsa”. Cartagena 2003.  

Simposio Internacional. Perspectivas y Retos de la Formación en Psicología. 
Universidad de los Andes, Bogotá. 2004.  

 
II Congreso de Psicología y Responsabilidad Social, Retos y Perspectivas. Marzo 13 y 
14 2008. Universidad Santo Tomás. Bogotá. 

Conferencia Magistral: Construcción de Marcas: Una propuesta desde el 
consumo responsable.  
Simposio: Retos de La Psicología Organizacional.  

 
Cuba  
IV Congreso “ Hacia la Educación del Siglo XXI”. Ponencia: 
“Liderazgo en contextos educativos”. 1.995

 
Cuba  
Encuentro por la Unidad de los Educadores- Pedagogía. Latinoamericanos. 
Ponencia: “ El liderazgo transformacional” .1997  

Puerto Rico XII Congreso de Cognición y Educación. Ponencia: “Socialización política 
en contextos educativos” 2000.  

 
República Dominicana  
Congreso Latinoamericano y del Caribe en Psicología. Diciembre:. 
Ponencia: “ Liderazgo en contextos de incertidumbre” 2001.  

 
Chile  
Psicología Clínica. Encuentro de Decanos .  

Ponencia: “Formación en Psicología”. Octubre 2003.  
 

 
Perú:  
 
 XXIX SIP Congreso de la Sociedad Interamericana  de Psicología.  
Ponencia: “Acreditación Internacional de Programas de Psicología”. Julio 2003.  
 

Asamblea Nacional de Rectores. “Hacia la Autoevaluación y Acreditación de la  



Carrera de Psicología”:  
Conferencia 1: Currículo universitario y perfil profesional del psicólogo, un  
análisis prospectivo.  
 
Conferencia 2: La Acreditación de los programas de Psicología y la 
Certificación profesional del psicólogo.  Octubre 19 y 20 de.  

 
Chile.  
IV Congreso Iberoamericano de psicología. Ponencia: 
“Sistemas de acreditación”. Julio 2004.  

 
Guatemala.  

I Congreso regional de la Sociedad Interamericana de psicología.  Ponencia: “Retos y 
perspectivas del desarrollo de la psicología en Latinoamérica”.  

V Congreso Nacional de Psicología 25 al 28 de Octubre . Conferencia: Desafíos y 
Oportunidades en Psicología Económica y del Consumidor y el Taller. Cómo piensan 
los Consumidores: Innovaciones en Teorías y Métodos de Investigación  

 
México  

XXXI Congreso Interamericano de Psicología por la Integración de las 
Américas. Ciudad de México. Julio 1-5 2007.  

XXXII Congreso de psicología CNEIP. Abril 2005.   Ponencia:“Formación 
en psicología, redes académicas”. Abril 2005.  

Poster. Psicología del Consumidor.  

 
Argentina.  
XXX SIP Congreso de la Sociedad Interamericana de Psicología.  Ponencias: Liderazgo 
en contextos de incertidumbre, Investigaciones en Psicología del Consumidor.  Junio 
2005.  

 
Brasil  
I Congreso Latino-Americano de Psicología.  
Video – “Consumo Inteligente: investigación creativa”.  - Abril 2005.  
 

II Congreso Brasilero de Psicología: Ciencia y profesión. Septiembre 2006  
.Ponencia: "Desafíos y oportunidades en Psicología económica y del  
consumidor".  



Simposio: A Formação da Psicologia na América Latina: Perspectivas para un  
diploma Latinoamericano en psicología. Septiembre 5-9 de 2006 
 

 
México  
XXXIII Congreso del Consejo Nacional para la Enseñanza e Investigación en 
Psicología (CNEIP) y LXXVIII Asamblea General del CNEIP. 2005 V Congreso 
Iberoamericano de Psicología.. PSIOLOGIA ECONOMICA Y DEL CONSUMIDOR: 
propuesta virtual para la alfabetización del consumidor www.inpsicon.com . Mayo 17-19 
DE 2006  

 
Venezuela:  
Universidad Central de Venezuela .Encuentro 50 Aniversario de la Escuela de  
Psicología UCV . Ciencia – enseñanza y profesión .  
“Psicologia Economica  y del Consumidor: Grandes retos y desafíos en lo  
conceptual y profesionalizante”. Noviembre 20-22 de 2006. 
 

 
IV PUBLICACIONES:  

Artículos publicados en Discernimiento: 
http://www.uninorte.edu.co/publicaciones/discernimiento/index.html ISSN 0124  
 
-0897  

http://www.uninorte.edu.co/publicaciones/discernimiento/ppal/index.html La Acreditación 
Del Programa De Psicología. Revista virtual Discernimiento #1 Mayo de 1998. ISSN 
0124-0897  

http://www.uninorte.edu.co/publicaciones/discernimiento/4/index.html  
Las Historias de Polibio de Megalópolis. #4 Septiembre de 1999. ISSN 01240897  
http://www.uninorte.edu.co/publicaciones/discernimiento/5/index.html  

Socialización Política y Democracia Participativa En El Entorno Escolar Desde La Óptica 
De La Comunicación. # 5 Diciembre 1999. ISSN 0124-0897  

BOTERO María Mercedes. “Tengo certezas”. Revista Gestores #1. Ediciones Uninorte. 
Junio 2000.  

http://www.uninorte.edu.co/publicaciones/discernimiento/7/  
Socialización Política En Estudiantes  De Bachillerato De Un Colegio Privado Mixto De 
La Ciudad De Barranquilla. # 7 Marzo 2001. ISSN 0124-0897  



Botero María Mercedes, PARAMO Dagoberto. Dos recientes campañas: “colombianos 
por el referendo” y “comunícate feliz de Colombia móvil” . # 8 Noviembre 2003. ISSN 
0124-0897.  
http://www.uninorte.edu.co/publicaciones/discernimiento/edicion08/index.html  

Artículos publicados en www.inpsicon.com ISSN 1794-8304  

Vendedores ambulantes 
http://www.inpsicon.com/elconsumidor/articulos/articulo_2.php Dic. 2004  

Botero M, Jaraba B:. Las tiendas de barrio en el suroccidente de Colombia  
http://www.inpsicon.com/elconsumidor/articulos/articulo_8.php mayo 2005. Escuela de 
Consumo: Foros Virtuales en www.inpsicon.com 
http://www.inpsicon.com/elconsumidor/articulos/articulo_14.php Septiembre  

Botero M y Velilla A: Psicología del Consumo desde dos ángulos: Alemán y  

Colombiano 
http://www.inpsicon.2005.  com/elcons umidor/artic ulos/articulo_28.php  Diciembre 

U.S.  Food  and  Drug  Administration  www.fda.go 
 
http://www.inpsicon.com/elconsumidor/articulos/articulo_34.php Enero 2006.  

 
Entrevistas publicadas en www.inpsicon.com :  

08-Ene-2006  
 
U.S. Food and Drug Administration www.fda.gov  
La FDA (U.S. FOOD AND DRUG ADMINISTRATION )  

08-Dic-2005  
Entrevista con Claudio V. Torres- Brasil Coordinador de Consuma   
08-Nov-2005  
Entrevista con Carlos Fernando Villa Director de Tiempo de Mercadeo. El Consumidor: 
Entrevistas 08-Sep-2005  
 
Entrevista con Napoleón Franco Armenta Presidente Napoleón Franco y Cia.  
08-Ago-2005  
Entrevista con Stephen E. G. Lea Presidente International Association for Research in 
Economic Psychology 30-Jun-2005 Entrevista con Roberto Luna Director de proyectos de 
transferencia Lineex. Valencia España. 13-Dic-2004 Endeudamiento y Consumo 
Marianela Denegri. Investigadora Universidad del la Frontera. Chile.  

• LIBROS: BOTERO María Mercedes, ACOSTA Carolina. Liderazgo como proceso: 
investigaciones, reflexiones y acciones. Barranquilla: Ediciones Uninorte, 2002. isbn 958-



8133-38-6  

BOTERO María Mercedes, PUCHE Rebeca. La acreditación en Colombia. Sociedad 
Iberoamericana de Psicología. 2003. páginas 85-104.  
FLOREZ Luís, BOTERO María Mercedes, MORENO Bernardo. Psicología de la salud, 
temas actuales de investigación en Latinoamérica. Bogotá: Alapsa- Ediciones Uninorte. 
2005. isbn: 958-33-7717-1  

 
REVISTAS:  

BOTERO María Mercedes. Desarrollo de Habilidades de Percepción. Revista 
investigación y Desarrollo, ediciones Uninorte. No 1 .Barranquilla, Diciembre 1990. SIN 
0121-3261  

BOTERO María Mercedes. Lo que llamamos liderazgo: consideraciones críticas de lo 
que ocurre en diversas organizaciones. Perspectivas Psicológicas Volumen III y IV año 
2003. Universidad Autónoma de Santo Domingo, República Dominicana. 2003.  Pag. 
134-144.  

BOTERO María Mercedes, * Prospectiva de la psicología en Colombia: más que 
certezas, cuestionamientos. PSICOLOGÍA COLOMBIANA No. 21,DEDICADO A LA 
DÉCADA DE LA CONDUCTA. 2003. issn  
1692-3979  

Dominical El Heraldo: “El apagón en Nueva York. Octubre 5 2003. pag. 2.  

BOTERO María Mercedes. Nuevos argumentos para construir ciudad: Liderazgo 
colectivo con sentido social. PUBLICADO EN UN NORTE Año 1, N°5, Barranquilla, 1 de 
diciembre de 2003. Observatorio, página 5. ISSN 1692780x  

BOTERO María Mercedes. Soy un comprador racional? SI __No__. Revista P&M 
Año XXVI No 307. Bogotá, Septiembre de  2006. Pág. 38-39.  

BOTERO María Mercedes y SANDOVAL Maritza. Corredores de Consumo 
Inteligente . Revista P&M Año XXVI No 308. Bogotá, Octubre  de 2006.  

 
V. INVESTIGACIONES DIRIGIDAS Y REALIZADAS:  

. Revisión teórica Comportamental de los Trastornos Psicosomáticos Asociados a la 
Ulcera Péptica y Duodenal. 1984 Tesis de Grado.  

. Estudio comparativo de rasgos de personalidad en sujetos  
diagnosticados con hipertensión esencial y sujetos normatensos  
pertenecientes al Instituto de los Seguros Sociales de Barranquilla.  
1985 Investigador Asociado.  



. Elaboración, aplicación y evaluación de un manual dirigido a madres, para la 
estimulación de los procesos de desarrollo que intervienen en el aprendizaje del 
niño. 1989 Investigador Asociado.  

. Influencia de la extensión de la jornada de trabajo en la fatiga de operarios. 1990 
Directora de Investigación.  

. Relación entre el autoesquema de niños y su percepción de las opiniones que tienen 
sus padres, maestros y compañeros de su rendimiento académico.1991     

. Software para el manejo asociativo gráfico y teórico de las estructuras del sistema 
nervioso central y sus funciones. 1992 Directora de Investigación.  

. Estudio descriptivo y comparativo de las actitudes de los Líderes Empresariales 
graduados en las universidades privadas de  Barranquilla, hacia su formación 
universitaria.  
1992 Directora de Investigación.  

. Efectos de la bioretroalimentación en personas con ansiedad de estado. 1992 
Directora de Investigación.  

. Características psicosociales y de personalidad de los líderes sindicales de las 
ciudades de Barranquilla y Cartagena. 1994 . Directora de Investigación.  

. Las estrategias y estilos de liderazgo en el sector educativo de la ciudad d e 
Barranquilla. 1995 Directora de Investigación.  

. Condiciones que favorecen el ejercicio de liderazgo en jóvenes estudiantes de colegios 
privados de la ciudad de Barranquilla. 1995 Directora de Investigación.  

. Relación existente entre la autopercepción de los dirigentes del sector comercial de la 
ciudad de Barranquilla y la percepción de sus seguidores con respecto a los estilos y 
estrategias de Liderazgo empleados por los dirigentes. 1996 Directora de 
Investigación.  

. Julio Enrique Blanco Líder en el área educativa.1997 Directora de Investigación.  

. Alejandro Obregón, Líder en el sector cultural.1997 Directora de Investigación.  

. Proceso de Autoevaluación del Programa de Liderazgo del Instituto FES.1998 
Directora de Investigación.  

. Procesos de Participación en los jóvenes estudiantes de colegios oficiales.1999 
Directora de Investigación.  
. Teorías de Liderazgo a la luz del Desarrollo Humano 1999. Directora de 

Investigación.  

. Procesos de socialización política en colegios mixtos privados de la ciudad de 
Barranquilla. 2000. Directora de Investigación.  

Las investigaciones en temas de psicología económica y del consumo  se detallan 
en la línea ( anexo 1)  



 
VI EXPERIENCIA PROFESIONAL  

. Miembro de la Junta Asesora de Aiesec (Asociación Internacional de 
Estudiantes en Ciencias Económicas y Comerciales) desde 1990 . 
Asesora permanente de Cámara Júnior Internacional, Rotary, Club 
de Leones. . Simposio Permanente de Formación de Líderes al 
profesional administrativo y educativo del Colegio El Pinar. 1992 - 
2001  

. Psicoterapeuta desde 1989 a 1997.  

. Organizadora y coordinadora de capacitación cultural a nivel nacional desde 1988 a 
1993 Comité Cultural y de promoción y Desarrollo Humano de ASCUN.  

. Fundadora y coordinadora de Verne (Grupo de Líderes Universitarios).  

. Integrante de la Junta Asesora del Programa de Liderazgo Juvenil de la FES.  

. Miembro de la Sociedad Colombiana de Neuropsicología.  

. Fundadora y coordinadora del GRUPO PARA PROMOCIÓN DEL LIDERAZGO en la 
División de Humanidades y Ciencias Sociales.  

. Miembro de la Junta Directiva del PEP. Programa de Excelencia en la Formación 
Profesional. Mas de 3000 egresados en Colombia.  

. Líder de opinión en Caracol Radio. Programas pase la tarde y 2:00 p.m.-4:00 p.m 
  

. Directora conjuntamente con la Prof. Consuelo Angarita,  del proyecto “mensajes para 
una vida sana”,  de Uninorte FM Estéreo, patrocinado por Promigas. 2002-2006.  

. Federación Iberoamericana de Asociaciones de Psicología FIAP. Coordinadora Red de 
Decanos. 2002-2006.  

. SIP Sociedad interamericana de Psicología, Representante para Colombia. 2005-2007.  

. Red de Psicología Económica y del Consumo. Coordinadora desde 2005.  

 
Trabajo Editorial:  

Comité editorial DISCERNIMIENTO , Revista virtual del Programa de  

Psicología.  

Comité editorial Revista de la Fundación Espacio Accesible.  

Coordinadora del Proyecto Gestores 1999-2002.  



Comité Editorial Universitas Phychologica, Pontificia Universidad Javeriana. 

Comité Editorial Diversitas, Universidad  Santo Tomas.  

Comité Editorial www.inpsicon.com 

Comité Editorial Revista de la Sociedad Interamericana de psicología.  

 

 

Procesos de Acreditación:  

Coordinadora de grupo de trabajo en Asociación Colombiana de Facultades de  
Psicología.  
Coordinadora de proceso de acreditación Programa de Psicología Universidad  
del Norte en 1999 y reacreditación 2005.  
Par colaborativo de acreditación en Universidad de Manizales, Pontificia  
Bolivariana de Medellín, de Antioquia y  Sabana de Bogotá.  
 

 
VII .CARGOS OCUPADOS  

UNIVERSIDAD DEL NORTE  Vinculada desde 1984. Profesora Universitaria en pregrado 
y postgrado. Coordinadora de bienestar Universitario, Directora Programa Licenciatura 
Educación Infantil, Directora Programa Psicología, Coordinadora Especialización en 
Psicología Económica y del Consumo.  

ASOCIACION COLOMBIANA DE UNIVERSIDADES Cargo : Secretaria del Comité 

Nacional artístico Cultural. . Representante Regional del Comité Cultural 1988 . 

Secretaria Nacional del Comité Cultural 1988  Presidente Nacional del Comité Cultural 

1988-1990  
. Presidente Red Iberoamericana de Facultades de Psicología. 2002 hasta la fecha.  

ASCOFAPSI Asociación Colombiana de Facultades de Psicología.   
Secretaria (2001-2002)  
Presidenta ( 2002-2004 )  
 

Directora www.inpsicon.com 2004 hasta la fecha.  
 



Profesora invitada en Postgrado en Universidad de Cartagena, los Andes, Javeriana y 
Sabana de Bogotá y del Valle en Cali.  

. Asesora y capacitadora en el área organizacional  y capital de marca:  

Telecom, Comfenalco, Cajamag, PAVCO, Procaps, Icbf, Almacén Comisariato Vivero, 
Fedco, Secretarías de Educación Distritales y Departamentales de Atlántico, Bolívar y 
Magdalena. Programas de Gerencia Social con el Instituto FES de Liderazgo, 
Monómeros Colombo Venezolanos, Brasilia, Metrotel, Envaq, Lideres Ciudadanos, 
Lideres Siglo XX, PEP programa excelencia en la formación profesional, Cooptraiss, 
Conavi, Banco de Occidente, Coopdesarrollo, , Generoso Mancini, Multinacional 
Oreganal ,Dupont, Karl C Parrish, Transelca, Electricaribe, Triple A, Sonovista,  Play and 
Learn, Prolac, Ascun, Icfes, Home Mart, Olímpica, Presidencia de la República en el área 
de Discapacidad y Juventud, Alcaldías y Gobernaciones de Atlántico, Bolívar y 
Magdalena, Colclinker, Dentisalud, Cámaras de Comercio de Barranquilla, Santa Marta, 
Montería, Valledupar, Rioacha y Cartagena, USA Motors Ecuador, CDP ATA, Osorio 
Construction Nueva York. Miembro de equipos de trabajo en psicología del consumidor 
en 7 países Latinoamericanos.  

 
RECONOCIMIENTOS:  
Apsiun: Asociación de Egresados de Psicología de la Universidad del Norte.  
“Reconocimiento a los aportes a la psicología como disciplina”.  
División de Humanidades y Especialización en Psicología Clínica de la  
Universidad del Norte. Reconocimiento a los aportes al desarrollo de la  
Psicología. 2003.  
Profesora Distinguida Universidad del Norte:  Seleccionada por méritos entre  
Directivos y Académicos, por Profesores y Estudiantes de todas las áreas 
académicas. 2003.  
PEP. Merito de ciudadanía confiable 2006.  
Premio vida y obra 2006 - Sociedad Colombiana de Psicología.   
 


